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Le CSSSB s’engage dans une importante démarche d'am  élioration de ses services obstétricaux

Beauceville, le 17 décembre 2009 — L'équipe de travailleurs de I'unité mere-enfant de I’'Hbpital de Saint-
Georges du Centre de santé et de services sociaux de Beauce (CSSSB) participera a un programme de
formation reconnu pour améliorer la qualité des soins et des services obstétricaux.

C'est I'approche multidisciplinaire en prévention des risques obstétricaux (AMPRO) qui a été retenue.
Il s'agit d'un programme complet de trois ans, visant la sécurité des patientes ainsi que le
perfectionnement des professionnels et administrateurs des unités obstétricales. Le programme s'appuie
sur des principes éprouvés et intégre des normes de pratique ainsi que des lignes directrices fondées sur
des données probantes. AMPRO priorise la sécurité du client et valorise la communication efficace et le
véritable travail d’équipe.

En apprenant et en travaillant ensemble, I'équipe de soins de santé est en mesure d'utiliser les
connaissances, les compétences, les attitudes et les comportements communs qui contribuent a des
soins sécuritaires et efficaces.

Au CSSSB, ce programme suscite beaucoup d’enthousiasme chez tous les professionnels concernés. La
directrice générale du CSSSB, madame Huguette Giroux, ainsi que le directeur du programme Famille-
enfance-jeunesse, monsieur Denis Lafontaine ont rappelé que I'amélioration de la qualité est une valeur
hautement privilégiée au CSSSB et ils se sont montrés confiants que le programme Ampro permette
d’atteindre les plus hauts sommets en matiére de soins et services pour les femmes enceintes de notre
communauté.

En participant a cette démarche collective, nos gens incarnent on ne peut mieux la vision du CSSSB
traduite dans sa promesse de service : « Avec vous... pour batir ensemble une communauté responsable
de sa santé. »
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