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« Le CSSSB innove au nom de la qualité des soins et services »  
 

Saint-Georges, le 3 décembre 2008 – Le Centre de santé et de services sociaux de Beauce 
(CSSSB) adopte un nouveau système de gestion de perfusion qui permettra d’éviter des erreurs 
telles l’administration d’un médicament à un débit incorrect.  Ainsi, une somme de 450 000 $ a 
été consentie pour l’acquisition de 102 pompes volumétriques (Plum A+) et d’un logiciel de 
sécurité (MedNet) francisé.  Le fournisseur, Hospira, souligne que l’établissement beauceron est 
d’ailleurs le tout premier au monde à utiliser la version francophone de ce logiciel. 
  
Les nouvelles pompes volumétriques sont qualifiées d’intelligentes notamment parce qu’elles 
conservent en mémoire une librairie de médicaments qui leur permet de faire des calculs 
automatiques.  Le logiciel comporte quant à lui plusieurs indicateurs de protection tout en étant 
convivial.  Bien que les nouveaux équipements soient faciles à utiliser, Hospira a dispensé une 
formation à tous les professionnels du CSSSB susceptibles de les utiliser afin d’assurer une 
transition sans faille.   
 
La réalisation de ce projet est une réponse adéquate à la directive encadrant la double 
vérification médicamenteuse adoptée en mars dernier par le conseil d’administration du CSSSB 
et qui vise à rendre les soins plus sécuritaires.  Ce projet est aussi conforme aux attentes du 
comité de pharmaco-vigilance.   
 
Soulignons que cet accomplissement est le fruit du travail concerté d’une équipe interne 
chapeautée par Stéphane Caron, technicien en génie bio-médical et Pauline Rodrigue, infirmière 
conseillère clinique.  La contribution de l’équipe de la pharmacie, et particulièrement celle de 
Annie Labbé, pharmacienne, ainsi que la collaboration de l’ensemble des conseillères en soins 
infirmiers du CSSSB furent  très importantes.   
 
Au CSSSB, la recherche de la qualité et de la satisfaction des clients est au cœur de notre 
action.  Par son caractère novateur et en permettant des soins plus sécuritaires, ce projet 
permet au CSSSB de se positionner avantageusement comme dispensateur de soins et services 
et s’inscrit parfaitement dans la réalisation de sa promesse de service : « Avec vous… pour bâtir 
ensemble une communauté responsable de sa santé ». 
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